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RESOLUCION DE DIRECTORIO Nro.102/2021
La Paz, 12 de Octubre de 2021

REPARTICION: CITE N°

VISTOS Y CONSIDERANDO:
La nota Nro.7740 de Gerencia General, el Proyecto de

Cédigo de Etica de la C.N.S., actualizado, los antecedentes que se acompafian y todo

cuanto ver convino.
Que, a través de la nota Nro.7740 de 30-08-2021 dirigida

al Honorable Directorio de la C.N.S., la Gerencia General remitié el proyecto del Cédigo
de Etica de la Caja Nacional de Salud, actualizado, adjuntando el Informe Técnico
Nro.041/2021 del Dpto. Nal. de Planificacién, el Informe Legal Nro.736 del Dpto. Juridico
Nal. y otros antecedentes, informes a los que el Gerente General, al no encontrar
observacién alguna, emite su conformidad, consecuentemente, los remite para su
consideracion y aprobacion.

Que, a través del Informe Técnico Nro.041/2021 de 25-
06-2021, el Dpto. Nal. de Planificacion eleva el “Informe Técnico Cddigo de Etica de la
C.N.S." en cuyas conclusiones sefiala en resumen: a) El Equipo Técnico Multidisciplinario
encargado de la revision, ajuste y actualizacién del Codigo de Etica de la C.N.S. otorga su
conformidad mediante su rlbrica en el Acta de Conformidad de 26-05-2021; b) El Gerente
General tiene entre sus facultades y atribuciones, presentar al H. Directorio para su
aprobacién; ¢) EI Honorable Directorio tiene facultades y atribuciones de aprobar
reglamentos, manuales y otras normas internas; d) La propuesta del Codigo de Etica de la
C.N.S. cumple con el contenido minimo requerido para su implementacién dentro de la
C.N.S., siendo responsabilidad de las Unidades Técnicas (Transparencia Institucional y
Dpto. Nal. de Recursos Humanos) ya que responden al manejo técnico especializado
establecido. Finalmente, recomienda que el Dpto. Nal. Juridico emita el Informe Legal
sobre la propuesta del referido Codigo, para cumplir con el procedimiento vigente
requerido para su aprobacion.

Que, mediante nota Nro.736 de 07-07-2021, emiti6 el
Informe Legal respecto al "Codigo de Etica de la Caja Nacional de Salud”, en el que
luego de referirse a los antecedentes, consideraciones legales, analisis legal vy
conclusiones, efectla la recomendacién sefialando: 1. Remitir el Cédigo de Etica de la
C.N.S. ante el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, a fin de solicitar su
compatibilizacién a través del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas; 2.
Una vez cuente con la compatibilizacién, recomienda presentarlo ante el H. Directorio,
solicitando su aprobacién; 3. Una vez compatibilizado y aprobado el referido Codigo, se
proceda a la socializacién a nivel nacional, con el fin de que su aplicacion pueda ser
eficaz y oportuna.

Que, el Cédigo de Etica de la Caja Nacional de Salud
tiene por objeto regular la conducta ética de las trabajadoras y trabajadores que prestan
servicios en la Institucion, en el ejercicio de sus funciones, con base en los principios y
valores establecidos en la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia y otras
normas legales vigentes. Ademas, dicha norma interna, sera de aplicacion obligatoria en
la Oficina Nacional, Administraciones Regionales y Agencias Distritales de la Caja
Nacional de Salud. '
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CAJA NACIONAL DE SALUD

OFICINA CENTRAL: LA PAZ (BOLIVIA) « APARTADO 9572 « www.cns.gob.bo

REPARTICION: . ) CITE N° o
Que, éste Cuerpo Colegiado, una vez recibida el

Proyecto de C'édigo de FEtica de la C.N.S., debidamente actualizado, y todos los
antecedentes pertinentes, procedio a programar su tratamiento, el mismo que se efectud
en dos de sus-reuniones: a ese efecto se convoco a los técnicos que participaron en su
redaccion.

Que, el Art. 15, Inc. d), del D.S Nro. 28719 elevado al
rango de Ley por la Ley Nro. 008, otorga al Directorio de la C.N.S. |a facultad de: "Inc. d)
Aprobar y modificar el Estatuto de Funcionamiento del Directorio, el Estatuto Orgénico, la
Estructura Organica, Manual de Organizacion y Funciones, el Reglamento de
Prestaciones y otras Normas Internas y Procedimientos Administrativos de la Caja
Nacional de Salud, por dos tercios de votos de la totalidad de sus Miembros e instruir su
remisién al Instituto Nacional de Seguros de Salud - INASES para su homologacion”.

Que, en su oportunidad, la Directora General Ejecutiva
a.i. de la ASUSS, con cite ASUSS/DEGE/DTFyCAF-EXT-037/2019 de 26-11-2019 dirigido
al Gerente General de la C.N.S., envid el Informe cite
INF/ASUSS/DGE/DTFYCAF/UHPMCPP  Nro.0031/2019 de  18-11-2019 de los
Profesionales en Homologacién en Planes de Corto Plazo y Presupuestos, ambos de los
Entes Gestores, a raiz de una solicitud de homologaciéon de un Manual de Procesos y
Procedimientos Caja Nacional de Salud, luego de sefialar los antecedentes, realiza el
analisis del caso, sobre la Ultima parte del Inc. d), Art. 15, del D.S.Nro. 28719, referida a
" instruir su remision al Instituto Nacional de Seguros de Salud - INASES para su
homologacién”, aclara que ".../la Autoridad de Supervisién de la Seguridad Social de Corto
Plazo - ASUSS, tiene distintas atribuciones en materia de Seguridad Social de Corto
Plazo, en relacién al Ex - INASES; por consiguiente no corresponde asimilar que estas
dos entidades tengan las mismas funciones o sea similares", asimismo, indica que el Art.
9, Inc. b) del D.S.Nro. 3561 referido a las funciones especificas de la Direccion General
Ejecutiva de la ASUSS, "...no es de aplicacién para los Entes Gestores de la Seguridad
Social de Corto Plazo" En la parte de conclusiones, al referirse al D.S.Nro. 28719, Art. 15,
Inc. d), sefiala "...al respecto, se aclara que no corresponde su aplicacion toda vez
que mencionado decreto, establece la remision de su normativa al Ex INASES,
siendo que a la fecha la mencionada entidad ya no existe, ademds se aclara que la
actual ASUSS no cuenta con las mismas atribuciones que la Ex INASES".

Que, los Miembros del Honorable Directorio, después de
conocer el contenido del proyecto actualizado del Cddigo de Etica de la C.N.S,
consideraron y trataron el mencionado Cédigo, habiendo efectuado algunas
observaciones de forma y de fondo, las mismas que fueron incorporadas en el Codigo de
Etica, por lo que corresponde aprobar el mencionado Cédigo, a través de la emision de la
resolucion correspondiente.

POR TANTO:
. El Directorio de la Caja Nacional de Salud, en uso de las
atribuciones conferidas en el Art. 15 del D.S. Nro. 28719, elevado al rango de ley.
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CAIJA NACIONAL DE SALUD

OFICINA CENTRAL: LA PAZ (BOLIVIA) « APARTADO 9572 « www.cns.gob.bo

REPARTICION: CITE N°

RESUELVE:

PRIMERO. - De conformidad al Art. 15, Inc. d) del
D.S.No0.28719 de 17-05-2006 elevando al rango de Ley por Ley Nro. 006, APROBAR EL
CODIGO DE ETICA DE LA CAJA NACIONAL DE SALUD, EN SUS SIETE (7)
CAPITULOS, TREINTA (30) ARTICULOS Y UN (01) ANEXO.

SEGUNDQO. - Dejar sin efecto legal la Resolucién de
Directorio Nro. 96/2006 de fecha 26-09-2006.

Registrese, comuniquese y archivese.

AT ORAABORAL PASIVO
NN ON AL DE SALUD
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LANLULLUT
Prof. Betty Figu%%a Callejos

DIRECTORA LABORAL ACTIVA
CA\JA NACIONAL DE SALUD
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I ESTADO PLURINACIONAL DE
= BOLIVIA  MNISTERIO DE TRABAIO,
EMPLEO Y PREVISION SOCIAL

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 016/2021
La Paz, 04 de agosto de 2021

VISTOS: La solicitud de compatibilizacion del Cédigo de Etica Institucional
de la Caja Nacional de Salud (CNS).

CONSIDERANDO:

Que el Estado Plurinacional de Bolivia asume y promueve como principios
ético morales: “ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas
mentiroso ni seas ladron), suma gamafa (vivir bien), fiandereko (vida
armoniosa), teko kavi (vida buena), ivi maraei (tierra sin mal) y ghapaj nan
(camino o vida noble); y se sustenta en los-wvalores de unidad, igualdad,
inclusién, dignidad, libertad, 'Sdlidarid-ad'; - reciprocidad, respeto,
complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de
oportunidades, equidad so'((:iai y de gérief't-)_"éﬁ la participacion, bienestar
comun, responsabilidad, justicia social, distribucién'y redistribucién de los
productos y bienes sociales, para vivir bien”; sefialados en el articulo 8 de
la Constitucién Politica del Estado.

Que el articulo 232 de la Constitﬁéiéri--Politica. del Estado, dispone que: “la
Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética transparencia,

igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad,.

responsabilidad y resultados”.

Que el numeral 1) del articulo 9 de la Constitucion Politica del Estado, define
como uno de los fines y funciones esenciales del Estado: “Constituir una
sociedad justa y armoniosa, cimentada en la descolonizacién, sin
discriminacion ni explotacion, con plena justicia social, para consolidar las
identidades plurinacionales”.

Que de acuerdo a lo sefialado en los articulos 12 y 13 de la Ley N° 2027,
Estatuto del Funcionario Publico de 27 de octubre de 1999, dichos
principios y valores ético morales que inspiran la actividad publica, deben
ser tomados en cuenta por las Entidades al momento de elaborar el Cédigo
de Etica Institucional, el cual, debe ser adoptado obligatoriamente y cuyo
cumplimiento debera ser inexcusable para las y los servidores publicos
desde el momento que inicien su actividad funcionaria en la Entidad.

Que conforme a los articulos 3 y 4 del Decreto Supremo N° 29894 de 7 de
febrero de 2009, que aprobé la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo

“2021 Ano por la Recuperacion del Derecho a la Educacion”
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ESTADO PLURINACIONAL DE
] MINISTERIO DE TRABAIO,
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del Estado Plurinacional, las servidoras y servidores publicos deben aplicar
y promover en la gestion publica los principios y valores de caracter social y
personal con base en la filosofia del Vivir Bien.

Que segun lo determinado por el inciso k) del articulo 88 del Decreto
Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, concordante con el inciso d) del
articulo 57 del Decreto Supremo N° 0071 de 9 de abril de 2009, dentro las
atribuciones del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas se
encuentra la de compatibilizar y jpromover en las entidades sujetas a su
competencia, la adopcion,. el eJercu:lo la aplicacion de Codigos de Etica
Institucionales. ;

Que la “Politica Nacxonal de Descolomzacmn de la Etica Publica y Revoluciéon
del Comportamiento de las Servidoras y Servidores Publicos”, aprobada
“mediante Resolucién Bi-Ministerial N° 001 /2012 de 22 de agosto de 2012,
contiene lineamientos generales a ser adoptados por cada Entidad de
acuerdo a sus caracteristicas culturales, regionales u otras, constituido
como un instrumento de ap‘li’gapié,h obligatoria en las Entidades Publicas y
cuyo objetivo general es reconducir las éonddctas en los servidores y las
servidoras publicas del Estado Plurinacional | de Bolivia, basadas en el
ejercicio permanente de los pr1n01p1os ‘ético morales consagrados en la
Constitucién Politica del Estado y enfocados en el serv1r bien para vivir bien,
como compromiso con el pueblo v para iniciar la transicién de Funcién
Publica a Servicio Publico. ;

Que mediante Resolucion Ministerial N° 722/12 de 20 de septiembre de
2012, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, aprobo la “Guia
para la Elaboracion del Cédigo de Etica Institucional” para la
compatibilizacién de Codigos de Etica Instltucmnales, e instruye realizar los
ajustes que correspondan en todos los Codigos de Etica pendientes y
aquellos que se compatibilicen en adelante.

Que la Resolucién Ministerial N° 546/20 de 23 de octubre de 2020, vigente
a partir del 30 de octubre de 2020, deja subsistente el Articulo Segundo la
R.M. N° 668/17 de 3 de agosto de 2017, misma que modifico el Articulo
Tercero de la Resolucién Ministerial N° 722/12 de 20 de septiembre de 2012
todas emitidas por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social,
previendo que los Codigos de Etica deben ser compatibilizados a través de
una Resolucién Administrativa firmada por el Viceministro de Empleo,
Servicio Civil y Cooperativas, previo Informe Técnico Legal emitido por la
Direccion General del Servicio Civil.

“2021 Afio por la Recuperacién del Derecho a la Educacidn”
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CONSIDERANDO:

Que mediante Nota CITE N° 6379 de fecha 15 de julio de 2021, solicita la
compatibilizacién del Cédigo de Etica de la Caja Nacional de Salud.

Que el Informe Técnico Legal MTEPS-VESCyCOOP-DGSC-UCEyDN-TMRR-
0095-INF/2021 de fecha 04 de agosto de 2021, concluye y recomienda al
sefior Viceministro de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, que en
aplicacion al articulo segundo de la Resoluciéon Ministerial N° 668/17 de 3
de agosto de 2017, que modificé en parte la Resoluciéon Ministerial N°
722/12 de 20 de septiembre de 2012, subsistente a raiz de la emision de la
Resolucion Ministerial N° 546/20 de 23 de octubre de 2020, vigente a partir
del 30 de octubre de 2020, proceder con la emisiéon de la Resolucion
Administrativa que apruebe la compatibilizacién del Codigo de Etica
Institucional de la Caja Nacional de Salud (CNS) por adecuarse a la
normativa legal aplicable y al contenido minimo de la Guia para la
Elaboracion del Cédigo de Etica Institucional aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 722/12 de 20 de septiembre de 2012.

POR TANTO: El Viceministro de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, en
ejercicio de sus atribuciones.

RESUELVE:

PRIMERO. Compatibilizar el Cédigo de Etica Institucional de la Caja
Nacional de Salud, en sus VI Capitulos, 30 Articulos y Un Anexo, que forma
parte integrante de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Encomendar a la Caja Nacional de Salud (CNS), aprobar su
Cédigo de Etica Institucional, mediante norma expresa emitida dentro de la
misma Entidad a través de sus instancias pertinentes, cuya copia debe ser
remitida a esta Cartera de Estado para su registro.

Registrese, comuniquese y archivese.

Gonzalo Omar Zam A
VICEWNSTRO DF EMPLED, SERVICI0 CME COOPERLTVAS
WIKISTERID DE YRABAJO, EMPLEQ Y PREVISIOR SOVIAL
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DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. (OBJETIVO)

El objetivo del presente Cédigo de Etica es el de regular la conducta ética de las
trabajadoras y los trabajadores, que presten servicios en la Caja Nacional de Salud, en el
ejercicio de sus funciones, con base en los principios y valores establecidos en la
Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia y otras normas legales vigentes.

Articulo 2. (AMBITO DE APLICACION)

Las disposiciones establecidas en el presente Cédigo de Etica, son de aplicacion
obligatoria para todas las trabajadoras y todos los trabajadores, dependientes de la Caja
Nacional de Salud a nivel de Oficina Nacional, Administraciones Regionales y Agencias
Distritales, independientemente de su nivel jerarquico.:

Articulo 3. (BASE LEGAL)
El presente Codigo de Etica tiene base legal en las siguientes disposiciones normativas:

a) Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, de 07 de febrero del
2009.

b) Ley General del Trabajo, de 08 de diciembre de 1942 y su Reglamento.

c) Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control

Gubernamentales.

Ley N° 2027, de 27 de octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario Publico.

Ley N° 2104, de 21 de junio de 2000, modificatoria a la Ley N° 2027,

Ley N° 004, de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcién

Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz’

modificada por Ley 1390 de fecha 27/08/2021

g) Ley N° 045, de 08 de octubre de 2010, Contra Racismo y Toda Forma de
Discriminacion.

h) Ley N° 243, de 28 de mayo de 2012, Ley Contra el Acoso y Violencia Politica
hacia las Mujeres.

i) Ley N° 348, de 09 de marzo de 2013, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres
una Vida Libre de Violencia.

j) Ley N° 974, de 04 de septiembre de 2017, Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion.

k) Decreto Supremo N° 25749, de 20 de abril de 2000, Reglamento de Desarrollo
Parcial a la Ley 2027.

[) Decreto Supremo N° 23318-A, de 03 de noviembre de 1992, Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcién Publica.

m) Decreto Supremo N° 26115, de 16 de marzo de 2001, Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Personal.

n) Decreto Supremo N° 26237, de 29 de junio de 2001, Modificaciones al Decreto

ST
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t)

Supremo N° 23318-A.

Decreto Supremo N° 29536 de fecha 30 de abril de 2008, Modificaciones al
Decreto Supremo N° 23318-A.

Decreto Supremo N° 29820, de 26 de noviembre de 2008, Modificaciones al
Decreto Supremo N°23318-A.

Decreto Supremo N° 29894, de 7 de febrero de 2009, Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo Plurinacional.

Decreto Supremo N° 0214, de 22 de julio de 2009, Politica Nacional de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

Resolucion Biministerial N° 001/2012, de 22 de agosto de 2012, Politica Nacional
de Descolonizacién de la Etica Publica y Revolucién del comportamiento de las
servidoras y servidores publicos.

Resolucion Ministerial N° 722/12, de 20 de septiembre de 2012, emitida por el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, que aprueba la Guia para la
Elaboracion del Cédigo de Etica Institucional.

Estatuto Organico de la Caja Nacional de Salud, aprobado por Resolucién de
Directorio N° 076/2012 de 10 de mayo 2012 y homologado por el INASES con
Resolucion Administrativa N° 241/2012, de 17 de agosto de 2012.

Reglamento Interno de Trabajo del Personal de la Caja Nacional de Salud,
aprobado por Resolucion Ministerial N° 324/04, de 29 de junio de 2004.

Otras normas conexas.

Articulo 4. (DEFINICIONES)
A los fines del presente Cédigo de Etica se adoptaran las siguientes definiciones:

a)

b)

Valor Etico. - Se entiende como una cualidad o caracteristica humana que orienta
el comportamiento de todas las trabajadoras y todos los trabajadores de la
entidad, que es respetada y apreciada por ellos, su validez no depende de
circunstancias cambiantes.

Principios Eticos. - Son reglas o normas de conducta que orientan la accién de
un ser humano para que prevalezcan sus valores.

Trabajador. - Persona natural, individual, que independientemente de su
condicion, jerarquia o tipo de relacion laboral, presta servicios a la Caja Nacional
de Salud, asumiendo el reto de entregar su esfuerzo fisico e intelectual a la
consecucion del bien comun.

Etica. - Es un conjunto de principios y valores que determinan cémo deben actuar
los integrantes de una sociedad.

Etica Publica. - Es la promocion en él o los trabajadores a una cultura ética
basada en principios, valores y conductas que permitan el desarrollo de la gestién
publica mas plena y armonica posible.
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Articulo 5. (VIGENCIA Y APROBACION)

El presente Cédigo de Etica una vez compatibilizado con Resolucién Administrativa por el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social, aprobado mediante Resolucién Expresa
emitida por el Honorable Directorio de la Caja Nacional de Salud, entrara en vigencia para
su aplicacién.

Articulo 6. (INTERPRETACION)

En caso de ambigliedad o duda respecto de la aplicacién del Cédigo de Etica, estas seran
interpretadas por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social - Viceministerio de
Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, a través de la Direccién General de Servicio Civil a
fin de emitir opinién técnica y legal para su cumplimiento.

Articulo 7. (DIFUSION E IMPLEMENTACION)

Es responsabilidad de la Unidad de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcion en coordinacion con el Departamento Nacional de Recursos Humanos,
difundir, implementar y promover de manera permanente, y de manera inicial la difusion
en un plazo perentorio de noventa (90) dias habiles a partir de la puesta en vigencia, el
presente Codigo de Etica, en Oficina Nacional y Administraciones Regionales/Distritales
de la Caja Nacional de Salud.

Articulo 8. (DEBER DE CONOCIMIENTO Y SUSCRIPCION DE COMPROMISOS)

Aprobado el presente Codigo de Etica, el Departamento Nacional de Recursos Humanos
en la Oficina Nacional y la Unidad de Recursos Humanos a nivel de Administraciones
Regionales y Agencias Distritales, pondran el mismo a conocimiento de todos los
trabajadores de la Caja Nacional de Salud, independientemente del nivel jerarquico,
quienes suscribiran un Acta de Compromiso para su cumplimiento en un plazo perentorio
de noventa (90) dias habiles a partir de la puesta en vigencia, la misma que formara parte
del file personal.

Las nuevas trabajadoras y los nuevos trabajadores de la Caja Nacional de Salud,
independientemente del nivel jerarquico suscribiran el Acta de Compromiso, de
cumplimiento del Cédigo de Etica al momento de asumir el cargo.

Articulo9.  (ACTUALIZACION DEL CODIGO DE ETICA)

Es responsabilidad de la Unidad de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcion en coordinacién con el Departamento Nacional de Recursos Humanos vy el
Departamento Nacional de Planificacion, actualizar el presente Cédigo de Etica, en
funcion a la dinamica institucional, disposiciones emanadas del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social a través de su Direccién General del Servicio Civil y normativa
vigente.
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Articulo 10.  (INCENTIVOS)

Il

El cumplimiento, observancia y fomento del Cédigo de Etica, debera generar para
los trabajadores de la Caja Nacional de Salud, el reconocimiento de incentivos.

La Caja Nacional de Salud, de acuerdo con sus competencias y normativa vigente,
promovera incentivos con diplomas de reconocimientos y otros, a las trabajadoras
y los trabajadores, que mantengan una conducta enmarcada en los principios y
valores contenidos en el presente Cédigo.

Asimismo, la conducta de los trabajadores, sera referencia valorativa valida para la
evaluacion que se haga del servicio prestado por éstos y merecera calificacion
dentro de la evaluacion de desempefio.

, CAPITULO I
DEFINICION DE PRINCIPIOS ETICOS Y VALORES

Articulo 11.  (PRINCIPIOS ETICOS)

Para fines del presente Cédigo, se adoptaran los siguientes principios éticos-morales de
conducta establecidos en el articulo 8, paragrafo | de la Constitucién Politica del Estado:

a)

b)

d)

Ama Quilla (No seas flojo).— Las trabajadoras y los trabajadores, de la Caja
Nacional de Salud deben realizar sus actividades cotidianas con entereza y
compromiso, cumpliendo con su trabajo productivamente, sin desperdiciar el
tiempo asignado para que sus resultados logren el cumplimiento de los fines de la
institucion, su trabajo estara orientado por la disciplina, puntualidad y honestidad
en todo el tiempo que demande su jornada laboral.

Ama Llulla (No seas mentiroso).- Los actos de las trabajadoras y los
trabajadores, deben regirse en el marco de la verdad, ya sea en su relacién intra
laboral y en su vinculacién externa. La verdad es un instrumento de trabajo
imprescindible y se constituye en la garantia de transparencia institucional.

Ama Suwa (no seas ladrén).— Las trabajadoras y los trabajadores, son los
custodios naturales de los bienes y activos de patrimonio de la Caja Nacional de
Salud que se encuentran a su cargo, por lo tanto, no pueden disponer ilegalmente
de los mismos, ni utilizarlos para fines distintos a los que se encuentran
destinados.

Suma Qamana (Vivir Bien).- La conducta en el ejercicio de las funciones de los
(as) trabajadores se orientara a la busqueda de un bienestar basado en la
complementariedad entre el goce de bienes materiales y la realizacién espiritual
en fraternidad con la comunidad y armonia con la naturaleza.

Ama Llunk’u (No seas servil).- La conducta en el ejercicio de las funciones de las
trabajadoras y los trabajadores, responden Unicamente por el bien de la
colectividad, los resultados de su gestion y todas sus actividades estan al margen
de cualquier interés personal o de clase.

Etica. - Compromiso efectivo de las trabajadoras y los trabajadores, con principios
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k)

y valores establecidos en la Constitucion Politica del Estado, que lo conducen a un
idéneo desemperfio personal y laboral.

Legitimidad. — Las trabajadoras y los trabajadores, desarrollan sus actividades
con validez, justicia y eficacia social, satisfaciendo las necesidades de la
poblacion.

Legalidad. - Los actos de las trabajadoras y los trabajadores, se ajustan a lo
establecido en la Constitucion Politica del Estado, las leyes y disposiciones
normativas subyacentes.

Imparcialidad. — Las trabajadoras y los trabajadores, resuelven peticiones y
conflictos en funcion de los intereses sociales y con justicia.

Publicidad. - Los actos de las trabajadoras y los trabajadores, son publicos, no
pueden estar al margen del control social y tampoco requieren solicitud expresa
para ser transparentes, salvo aquellos que la norma prevea.

Compromiso e Interés Social. - Todo acto de las trabajadoras y los trabajadores,
son publicos se desarrollara velando por un buen servicio a la poblaciéon, empatia
y solidaridad.

Transparencia. - Desemperio visible y abierto a toda la poblacion, con acceso a la
informacion util, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, con
participacion ciudadana, a través de la rendicion publica de cuentas realizada ante
el Control Social.

m) lgualdad. - Trato equitativo a toda la poblaciéon y entre las trabajadoras y los

n)
o)

P)

a)

trabajadores, sin distincion de ninguna naturaleza y reconocimiento pleno del
derecho de ejercer sus funciones, sin ninguin tipo de discriminacion.

Competencia. - Ejercicio de las funciones con capacidad técnica y ética.
Eficiencia. - Cumplimiento de los objetivos y de las metas trazadas, optimizando
los recursos disponibles oportunamente.

Calidad. - Satisfaccion optima de las necesidades de la poblacion en la prestacion
de servicios y otro tipo de relacionamiento con la Administracion Publica.

Calidez. - Trato amable, cortés, cordial, respetuoso y con amplio sentido de
cooperacion entre las trabajadoras y los trabajadores con la poblacion asegurada y
publico en general.

Honestidad. - Actuacion correcta en el ejercicio de las funciones, con base en la
verdad, transparencia y justicia.

Responsabilidad. - Ejercicio de las funciones con capacidad, ética, eficiencia,
calidad, honestidad, asumiendo las consecuencias de las acciones y omisiones en
el desempefio de las mismas.

Integridad. - Aplicar las normas y procedimientos con buena fe, honestidad,
legitimidad y entereza moral, sin vulnerar por ningin motivo o razén los valores y
principios ético — morales.

Preminencia de las Personas. - Es la prioridad que se da al bienestar y a la
dignidad de las personas y comunidades sobre cualquier otra consideracion en la
interpretacion de las normas que desarrollen o afecten el derecho fundamental a la
salud.
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Articulo 12.  (VALORES ETICOS)

Las trabajadoras y los trabajadores de la Caja Nacional de Salud regiran su conducta en
conformidad a los valores enunciados en el articulo 8, paragrafo Il de la Constitucion
Politica del Estado de forma enunciativa y no limitativa, ademas de los siguientes:

a)

b)

c)

d)

)

k)

m)

Armonia. - Condiciones que generan un ambiente fraterno para el adecuado
desarrollo de las funciones de las trabajadoras y los trabajadores en
correspondencia a sus habilidades, capacidades y particularidades.

Dignidad. - Las trabajadoras y los trabajadores, asumiran entre si y ante la
poblacién en general una conducta integra e idénea, para conducirse con respeto
y correccion.

Reciprocidad. - Acto ético y moral de las trabajadoras y los trabajadores, la
capacidad y la comprensién de valorar las acciones de apoyo e intercambio laboral
basados en el paradigma del Vivir Bien.

Respeto. - La actitud de las trabajadoras y los trabajadores, de reconocimiento de
la dignidad de las personas, de los administrados y la sociedad en su conjunto, de
aceptar sus derechos sin ninguna distincion o discriminacién; observando frente a
las criticas y otras circunstancias un grado de compresion.

Solidaridad. - Se traduce en acciones de ayuda mutua desinteresada que deben
desarrollar las trabajadoras y los trabajadores, entre si, o coadyuvando el trabajo
institucional y el servicio célido y cordial a todos los ciudadanos, sin distincion.
Unidad. - Entendida como la integracién arménica de las diferentes relaciones
sociales y laborales al interior de la Caja Nacional de Salud.

Igualdad. - Es el trato equivalente que las trabajadoras y los trabajadores, brindan
entre si y a la poblacién, sin que medie ninguin tipo de reparo en razén de raza,
genero, clase social u otra circunstancia estimable de diferencia.

Inclusién. - Es integrar a la actividad institucional de las trabajadoras, los
trabajadores y la poblacion sin importar su origen, condicién social, econémica e
ideologica.

Complementariedad. - Las funciones de las trabajadoras y los trabajadores, son
complementarias entre si para el logro de los objetivos institucionales.

Justicia Social. - Dar a cada quien lo que le corresponde por derecho, con la
disposicion de otorgar a cada uno lo que le es debido, tanto en las relaciones con
el publico, como con los superiores y subordinados.

Igualdad de Oportunidades. - Las trabajadoras y los trabajadores,
independientemente de sus circunstancias personales, sociales, econdmicas,
edad, estado civil, origen, orientacion sexual, creencia, religion y opinién politica u
otros, tendran las mismas oportunidades en el ejercicio de sus funciones.
Responsabilidad. — Ejercicio de las funciones publicas con capacidad, ética,
eficiencia, calidad, honestidad, asumiendo las consecuencias de las acciones y
omisiones en el desempefio de las mismas.

Libertad. — Derecho natural fundamental de toda persona, de obrar de una
manera u otra, o de no obrar, por lo que es responsable de sus actos.
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0)

P)

Q)

Equilibrio. — Se refiere a la sensacion de paz y armonia que nos garantice
estabilidad emocional y felicidad en todos los aspectos de nuestra vida.

Equidad social y de género en la participacién. — Es un valor que promueve la
igualdad, mas alla de las diferencias de género, cultura, o los sectores econémicos
a los que pertenece, por ello, que suele estar relacionado con la justicia social, ya
que defiende las mismas condiciones y oportunidades para todas las personas, sin
distincion.

Distribucion y redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir
bien. — Velar por que toda la produccién y beneficios obtenidos por los productos
y/o bienes sociales sean utilizados para poder mejorar la estabilidad econémica y
social de las personas.

Bienestar comun. — Velar que el trabajo realizado otorgue beneficios sin afectar
negativamente o perjudicar a otros grupos de personas.

Articulo 13.  (VALORES INSTITUCIONALES)

Las trabajadoras y los trabajadores, de la Caja Nacional de Salud regiran su conducta en
conformidad a los valores institucionales enunciados en el Plan Estratégico Institucional.

a)

b)

c)

d)

e)

)

Lealtad Institucional. - Implica el desarrollo de un compromiso personal con la
Caja Nacional de Salud e involucra acciones y convicciones consecuentes,
enmarcadas en el ambito de principios éticos.

Probidad. - La predisposiciéon de actuar en conformidad a los principios y valores
que los trabajadores profesan o manifiestan, con rectitud, honradez y
ecuanimidad.

Verdad. - La disposicion de pensar y/o comunicar en las relaciones funcionales y
particulares con una objetiva descripcion de la realidad, en concordancia con lo
gue uno piensa y comunica realmente.

Compromiso Social. - Es, ante todo, la actitud consciente de ser trabajadoras y
trabajadores, sensibilizarse ante los problemas que aquejan a grandes segmentos
de la poblacion protegida de la Caja Nacional de Salud y de la oportunidad de
contribuir a su solucién desde sus funciones y capacidades.

Confidencialidad. - Es el derecho moral, que asiste a los Profesionales en Salud
para que se mantenga la reserva, sobre la relacion paciente - médico, de manera
correlativa, adquieren la obligacién de guardar secreto.

Puntualidad. - Es una conducta de las trabajadoras y los trabajadores, de estar a
tiempo para cumplir los compromisos adquiridos deliberadamente.

Equidad. - El equilibrio en las relaciones laborales, lo justo en su plenitud
otorgando trato social a cada uno como corresponde, considerando la naturaleza
del mérito o circunstancias especificas en cada caso.

Equidad de Género. - Eliminar las brechas de desigualdad para el ejercicio pleno
de las libertades y los derechos de mujeres y hombres.

Empatia. - Participacion afectiva de las trabajadoras y los trabajadores, en una
realidad que afecta a otra persona, es decir ser capaz de ponerse en la situacién
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de los demas, tanto en relacion con los otros trabajadores como con la poblacion
gue acude a la entidad.

CAPITULO Il
PROMOCION DE LA ETICA

Articulo 14.  (INSTANCIA DE PROMOCION DE LA ETICA)

La Unidad de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién de la Caja
Nacional de Salud, en el marco de la norma legal vigente, es la instancia encargada de
promover el desarrollo de la Etica Publica al interior de la Caja Nacional de Salud.

Articulo 15.  (FUNCIONES PARA LA PROMOCION DE LA ETICA)

Las funciones de la Unidad de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién
de la Caja Nacional de Salud, como promotora de la ética, son las siguientes:

a)
b)

c)

d)

)

Capacitacién continua a las trabajadoras y los trabajadores de la Caja Nacional de
Salud en temas relativos a la Etica. )

Apoyo en el proceso de induccion al Cédigo de Etica de nuevas trabajadoras y
nuevos trabajadores de la Caja Nacional de Salud.

Implementacion de mecanismos que aseguren la evaluaciéon practica de las
disposiciones del presente Cédigo, de manera que sus resultados contribuyan a su
desarrollo, fortalecimiento y efectiva aplicacion.

Recepcion y absolucion de consultas relativas a la ética publica.

Recepcion, valoracion y tratamiento de denuncias de las trabajadoras y los
trabajadores, de la Caja Nacional de Salud como de personas ajenas y su
remisién a las instancias legales correspondientes.

Coordinacion de actividades con la Direccion General del Servicio Civil del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social y otras instituciones relacionadas
con la Etica Publica. '

Publicacion periddica de principios y valores del Cédigo de Etica de la Caja
Nacional de Salud.

CAPITULO IV
EJERCICIO DE LA AUTORIDAD

Articulo 16.  (DEFINICION DE AUTORIDAD)

Es la atribucion que la Ley del Estado Plurinacional de Bolivia, confiere a
trabajadoras y trabajadores, para el ejercicio de sus funciones segun su nivel
jerarquico, otorgandole la responsabilidad de tomar decisiones, dirigir a otros
trabajadores y administrar los recursos de la Caja Nacional de Salud segun el
grado de autoridad que ejerce.

La autoridad se la ejerce con el unico fin de velar por el interés colectivo, cumplir
con las funciones encomendadas y metas asignadas, en el marco de los principios
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y valores descritos en el presente Cdédigo, dando ejemplo en su conducta,
desempefio y trato.

Articulo 17.  (NORMAS DE CONDUCTA PARA EL EJERCICIO DE LA AUTORIDAD)

Debe cumplirse con las siguientes normas de conducta para el buen ejercicio de la
autoridad:

a) Lograr el respeto de otras trabajadoras, otros trabajadores y del publico en
general.

b) Aplicar con prontitud y oportunidad los principios, valores y normas de conducta
establecidos en el presente Cédigo.

c) Actuar con imparcialidad en sus decisiones.

d) Afrontar con serenidad los contratiempos.

e) Preservar y precautelar la imagen de la Caja Nacional de Salud en sus actos vy
conducta, dentro de la institucion como fuera de ella.

f) Adoptar medidas de control y proteccion necesarios en resguardo de los recursos
de la Caja Nacional de Salud.

g) Permitir el control social publico de sus actos y decisiones, brindando ejemplo a
las demas trabajadoras y trabajadores.

h) Cumplir las obligaciones con eficiencia y transparencia.

i) Tomar decisiones con oportunidad, dando solucién a los problemas en el marco de
sus atribuciones y competencias.

j) Adoptar decisiones bajo situaciones imperantes que eviten, minimicen o
neutralicen los efectos de fuerza mayor dentro lo razonablemente posible.

k) Cultivar relaciones interpersonales favorables con otras (os) trabajadoras,
trabajadores o publico en general.

) Cooperar a sus dependientes, prestando asistencia, guia y respaldo oportuno.

m) Excusarse de conocer y resolver determinados asuntos, cuando mantenga o haya
tenido relacion de parentesco, dependencia econdémica con los interesados, u otro
tipo de conflicto de interés, durante los dos Ultimos afos anteriores a su
designacion.

n) Brindar atencién a cualquier persona con cortesia imparcialidad y respeto a sus
derechos, considerando sus legitimas demandas.

0) Respetar la independencia de otras trabajadoras y otros trabajadores, quedando
impedidos de inducir, interferir, influir en el tratamiento, atencién y solucién de
casos, tramites o asuntos de interés particular.

p) Defender los intereses de la Caja Nacional de Salud, no permitiendo que intereses

particulares, sectoriales o politicos influyan o determinen sus decisiones.
Realizar criticas responsables a determinados asuntos inherentes a su cargo.
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CONFLICTO DE INTERESES

Articulo 18.  (DEFINICION)

Se entiende por conflicto de intereses a toda situacion o evento en que los intereses
particulares, directos o indirectos, de algunas trabajadoras y algunos trabajadores,
contravengan con los de la sociedad, interfieran con los deberes que le competen a ella o
lo lleven a actuar en su desempefio por motivaciones diferentes al bien comun o los
intereses de la Caja Nacional de Salud.

Articulo 19.  (DEBER DE ABSTENCION)

Las trabajadoras y los trabajadores, de la Caja Nacional de Salud, deberan abstenerse
de:

I. Mantener, fomentar o generar relaciones y situaciones en cuyo contexto, sus
intereses personales, laborales, econémicos pudieran estar en conflicto con los de
la Caja Nacional de Salud.

Il. En el ejercicio de sus funciones, no podran dirigir, administrar, asesorar,
patrocinar, representar, prestar servicios, remunerados o no, a personas juridicas
o naturales, que tengan relacion con los servicios que brinda la institucion,
asimismo, no podran convertirse en socios o accionistas de una asociacion o
compariia, o convertirse en parte de un contrato, que tenga relacién con la
actividad publica inherente a su cargo.

Articulo 20.  (OBLIGACION DE COMUNICACION Y EXCUSA)

Las trabajadoras y los trabajadores, de la Caja Nacional de Salud, sin importar su
jerarquia se encuentran obligados a comunicar en forma expresa, escrita y oportuna a la
Maxima Autoridad Ejecutiva o Autoridad competente, los conflictos de intereses, que se
presenten en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 21.  (SITUACIONES QUE GENERAN CONFLICTO DE INTERESES)
Son situaciones que generan conflicto de intereses, las siguientes:

a) Aceptacion o solicitud de regalos, beneficios, gratificaciones: Se entiende
como regalos, beneficios y gratificaciones, a aquellos favores que son otorgados a
las trabajadoras y los trabajadores, ya sean en dinero, bienes materiales,
servicios, promociones u otras ventajas, para su aprovechamiento personal.

b) Nepotismo: Las autoridades de la Caja Nacional de Salud no podran incurrir en
nepotismo, entendido éste como la tendencia para dar empleo u otros beneficios
publicos como premios o dadivas especiales a sus familiares, de conformidad a
normativa vigente.
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c) Intereses econdmicos y relaciones comerciales:

Se generan conflictos de intereses econémicos cuando trabajadoras vy
trabajadores de la Caja Nacional de Salud, familiares o personas afines
son propietarios, socios, accionistas, ejercen control o son representantes
de empresas u organizaciones relacionadas con la entidad.

Todas las trabajadoras y todos los trabajadores, deberan presentar su
excusa de participar oportunamente de acciones, decisiones o
recomendaciones en una o mas de las siguientes situaciones:

1) Procesos de contratacion de personal cuando se presenten a
estas, personas allegadas, amigos o donde existan otros
intereses.

2) Adquisicién o alquiler de bienes.

3) Contratacion de servicios.

4) Proposicién o aprobacién de procedimientos administrativos
u operativos.

5) Preparacién de remates o negociacion de contratos,
convenios o acuerdos.

6) Ser proveedor por si por terceros.

7) Adquirir, tomar en arrendamiento u obtener concesiones,

bienes publicos, contratos de obras o servicios de
aprovisionamiento para cualquier institucion a su nombre en
forma directa o indirecta.

d) Actividades politico partidarias o religiosas: Generan conflicto de intereses,
cuando el trabajador o trabajadora en el ejercicio de sus funciones o durante la
jornada laboral:

Vi,

Cumple funciones con intencién politico partidario, ideoldgico, sectorial o
religiosa,

Exige o solicita el cobro o descuento de cuotas o contribuciones para fines
politico partidarios a otras trabajadoras, otros trabajadores y otras personas
particulares.

Exige o solicita participacion, afiliacion a un determinado partido politico o
religion para optar o permanecer en un determinado cargo.

Impide o influye en la afiliacion o desafiliacion de trabajadoras vy
trabajadores, en una determinada asociacién u organizacion.

Obliga e induce a subalternos a la asistencia en actos politico partidarios,
religiosos, o de cualquier naturaleza, o impide la asistencia de estos fuera
de su horario de trabajo.

Realiza o difunde propaganda politico partidario o religiosa en la Institucion.

e) Actividades externas: Toda actividad que no genere conflicto de intereses, tales
como voluntariado, beneficencia, actividades deportivas u otras que defina la
Entidad, estan permitidas en tanto no sean desarrolladas en la jornada laboral.
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Articulo 22.  (EXCEPCIONES EN ACEPTACION DE REGALOS, BENEFICIOS,
GRATIFICACIONES)

a) Cuando provenga de habitos culturales publicos.

b) Cuando sean reconocimientos protocolares.

¢) Cuando sean gastos de viaje y estadia recibidos de gobiernos, instituciones de
ensefianza o entidades sin fines de lucro.

d) Cuando existan bonificaciones, promociones y otros beneficios que son ofrecidos
al publico en general y no exclusivo para las trabajadoras y los trabajadores, de la
Caja Nacional de Salud.

e) Cuando sea material promocional y/o de imagen institucional.

f) Cuando implique una accién solidaria.

g) Cuando el bien sea ingresado en los registros de la institucién, como parte de su
patrimonio.

En estos casos, las trabajadoras y los trabajadores, de la Caja Nacional de Salud,
deberan comunicar expresamente a la Maxima Autoridad Ejecutiva o autoridad
competente.

CAPITULO VI
COMITE DE ETICA

Articulo 23.  (DEFINICION DEL COMITE DE ETICA)

Es la instancia permanente encargada de tratar, conciliar y resolver controversias
relacionadas al cumplimiento del presente Cédigo de Etica, en la Caja Nacional de Salud.

Articulo24.  (CONFORMACION Y NOMBRAMIENTO)

El Comité de Etica de la Caja Nacional de Salud, estara conformado por tres (3)
Trabajadores de la C.N.S. en calidad de miembros titulares, con derecho a voz y voto,
dos (2) de ellos permanentes y uno (1) no permanente de acuerdo al 4rea (salud o
administrativa) los cuales seran nombrados de la siguiente manera:

a) Oficina Nacional

i.  Un fitular y un suplente designado por Gerencia General, mediante
Memorandum (permanente).
ii.  Un titular y un suplente de la Unidad de Transparencia Institucional y Lucha
Contra la Corrupcién (permanente).
ji.  Un ftitular y un suplente designados por los Trabajadores de la C.N.S,,
mediante su Ente Sindical Nacional, en el area administrativa, que intervendra
segun corresponda (no permanente).
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iv.

Un titular y un suplente designados por los Trabajadores de la C.N.S,,
mediante su Ente Sindical Nacional, en el area de salud, que intervendra
segun corresponda (no permanente).

b) Administraciones Regionales

Un titular y un suplente, elegidos por la Administracion Regional (permanente).
Un titular y un suplente, elegidos por la Unidad de Transparencia Institucional
y Lucha Contra la Corrupcién de las Administraciones Regionales
(permanente).

Un titular y un suplente elegidos por los Trabajadores del area administrativa
de la C.N.S., mediante su Ente Sindical Regional, que intervendran segun
corresponda (no permanente).

Un titular y un suplente designados por los Trabajadores de la C.N.S.,
mediante su Ente Sindical Regional, en el area de salud, que intervendra
segun corresponda (no permanente).

Las labores del Comité de Etica, no seran remuneradas y seran compatibilizadas con
las actividades cotidianas de sus miembros.

Articulo 25. (REQUISITOS)

Ser trabajador o trabajadora de la Caja Nacional de Salud, con una antigiiedad
minima de un (1) afio.

No tener llamadas de atencién en el Ultimo afo, anterior al nombramiento.

No haber sido sujeto de sancién como resultado de un proceso administrativo, en
el Ultimo afio, anterior al nombramiento.

Articulo26.  (ORGANIZACION Y PERIODO DE FUNCIONES)

a)

b)

c)

El Comité de Etica de la Caja Nacional de Salud, estara compuesto por un
presidente, un secretario y un Vocal, quienes seran elegidos por votacién en la
primera reunién del Comité, por simple mayoria. En la primera reunién, convocada
por la Unidad de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion, el
Comité de Etica definira su metodologia de trabajo y lo pondré en conocimiento
del Gerente General de la C.N.S., o Administrador Regional, para su difusion.

Los miembros del Comité de Etica ejerceran sus funciones por un periodo de un
(1) afo calendario, computable a partir del dia de su nombramiento.

En caso de renuncia de cualquiera de los miembros titulares, asume la titularidad
el suplente correspondiente.

Articulo27.  (FUNCIONES)

a)

Promover la aplicacion de este Codigo a través de las siguientes actividades:
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i.  Proponer mecanismos de refuerzo para alentar las conductas éticas.
i. Coadyuvar para que los principios establecidos en el presente Codigo
sean parte integrante de la cultura interna de la CNS.

b) Considerar conflictos éticos inherentes al Comité de Etica, que sean de su
conocimiento, posterior a su valoracion, emitir las recomendaciones expresas que
correspondan a cada caso.

c) Reconducir o rechazar reclamos, cuando por su naturaleza, no corresponda el
tratamiento al Comité de Etica, remitiendo el caso a la instancia competente.

d) El Comité de Etica, podra solicitar la participacion de terceras personas de asi
requerirlo.

Articulo 28.  (EXCUSAS Y RECUSACIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE
ETICA)

a) Las causales de excusa y recusaciones, estaran de acuerdo en lo sefialado en el
Art. 347 del Cddigo Procesal Civil, en todo lo que fuera aplicable. )

b) Las excusas deberan ser presentadas oportunamente al Comité de Etica, para la
aceptacién o no, de ser aceptada asume el suplente.

, CAPITULO VIl ,
ATENCION DE DENUNCIAS POR VULNERACION A PRINCIPIOS ETICOS Y
VALORES

Articulo 29.  (CONOCIMIENTO Y ATENCION DE LAS DENUNCIAS)

I. Las denuncias por faltas a la ética, descrita en el presente Codigo seran recibidas
por el Comité de Etica en Oficina Nacional y Administraciones Regionales de la
Caja Nacional de Salud, segun corresponda.

Il.  Previa recopilacién de informacion y emision de informe, remitira los antecedentes
ante la Autoridad Competente, conforme a normativa vigente.
Articulo 30. (RESPONSABILIDAD DE DENUNCIAR LAS FALTAS A LA ETICA)

Es obligacion y responsabilidad de las trabajadoras y los trabajadores, denunciar las faltas
cometidas a la ética al Comité de Etica de la Caja Nacional de Salud.
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ANEXO N°1

DECLARACI()N JURADA DE ADHESION, COMPROMISO Y CUMPLIMIENTO DEL
CODIGO DE ETICA DE LA CAJA NACIONAL DE SALUD

o R , con Cedula de la Identidad N°............. expedida
enlaciudadde .......................... en mi calidad de (cargo).................... manifiesto a
traves de la presente Declaracién Jurada, mi plena adhesion al Cédigo de Etica de la Caja
Nacional de Salud aplicada a nivel nacional, y mi compromiso de estricto cumplimiento a
fin de resguardar los intereses de la Institucion y de la poblacién en general.

Lugaryfecha: ... [ de202.................

Firma




